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P
Presentación

El libro “Gestión del Conocimiento. Perspectiva Multidisciplinaria”, volu-
men 25, de la Colección Unión Global, es resultado de investigaciones. 
Los capítulos del libro son resultados de investigaciones desarrolladas 
por sus autores. El libro es una publicación internacional, seriada, conti-
nua, arbitrada de acceso abierto a todas las áreas del conocimiento, que 
cuenta con el esfuerzo de investigadores de varios países del mundo, 
orientada a contribuir con procesos de gestión del conocimiento cien-
tí�co, tecnológico y humanístico que consoliden la transformación del 
conocimiento en diferentes escenarios, tanto organizacionales como 
universitarios, para el desarrollo de habilidades cognitivas del quehacer 
diario. La gestión del conocimiento es un camino para consolidar una 
plataforma en las empresas públicas o privadas, entidades educativas, 
organizaciones no gubernamentales, ya sea generando políticas para 
todas las jerarquías o un modelo de gestión para la administración, don-
de es fundamental articular el conocimiento, los trabajadores, directi-
vos, el espacio de trabajo, hacia la creación de ambientes propicios para 
el desarrollo integral de las instituciones.

La estrategia más general de la gestión del conocimiento consiste en 
transformar los conocimientos personales y grupales en conocimiento 
organizacional. También se debe tener en cuenta los conocimientos al-
tamente especializados de personas del entorno de la empresa para tra-
tar de incorporarlos al conocimiento de la entidad, lo cual ha de incluirse 
en las estrategias. La gestión estratégica del conocimiento vincula la 
creación del conocimiento de una organización con su estrategia, pres-
tando atención al impacto que pueda generar.

En este sentido, se presenta a la comunidad internacional el libro “Ges-
tión del Conocimiento. Perspectiva Multidisciplinaria”, volumen 25, de la 
Colección Unión Global, es resultado de investigaciones. Los capítulos 
del libro son resultados de investigaciones desarrollados por sus auto-
res, con aportes teóricos y prácticos de autores, cuyos resultados de 
trabajos de investigación, son análisis de diversas teorías, propuestas, 
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enfoques y experiencias sobre el tema de gestión del conocimiento, lo 
cual permite el posicionamiento de las organizaciones en la utilización 
del conocimiento, su apropiación y transformación. Los conceptos o cri-
terios emitidos en cada capítulo del libro son responsabilidad exclusiva 
de sus autores.
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Sistema de intervención fsioterapéutica empleando
video juegos en pacientes con parálisis cerebral

En los resultados mostrados en la Tabla 2, para la escala de berg se 
puede observar que los pacientes presentaron una mejora en las di�-
cultades y alteraciones en cuanto al equilibrio (p valor <0.05). Por consi-
guiente, a través de esta escala, permite obtener una información de la 
capacidad motora y funcional por medio de los siguientes grupos: 

• Grupo de inicio bipedestación (33-39)

• Grupo de inicio de Marcha (40-44)

• Marcha con y sin ayuda técnica (45-49)

• Marcha independiente (50-54)

• Marcha funcional (55-56)

Teniendo en cuanta lo anterior se puede a�rmar que los pacientes inter-
venidos, en promedio quedaron en el grupo de inicio de marcha, corro-
borando que si hubo variabilidad positiva en cuanto al balance de cada 
paciente, permitiendo mejorar el patrón de marcha.

Conclusiones 

Las técnicas de rehabilitación empleadas durante la intervención con el 
videojuego y la realidad virtual, aplicado a pacientes con secuelas de pa-
rálisis cerebral en conjunto con técnicas de neurorehabilitación, son una 
herramienta útil para la mejora del control postural y por ende la calidad 
de vida. Los resultados de las escalas gross motor y berg, muestran que 
los pacientes con parálisis cerebral que fueron intervenidos presentaron 
mejoras en sus patrones de marcha.

Tabla 2. Resultado escala de Berg

Variable
Escala de Berg 

Estadístico de prueba Sig

Valoración del equilibrio 33.33 41 T -3,18953 0,0858321

Fuente: elaboración propia
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Resumen

Una de las comunidades vulnerables en donde han surgido algunas ini-
ciativas de emprendimiento y negocio, en respuesta a las necesidades 
de supervivencia y autoempleo, es la comunidad de Altos de la Sabana 
en Sincelejo; estos emprendimientos en su mayoría no están registrados 
en cámara de comercio y operan dentro de la informalidad, obviando mu-
chos requisitos legales para su operación y sin tener en cuenta un plan es-
tratégico o sus �nanzas para consolidarse en el mercado. Hecho que llevo 
a la presente investigación a plantear como objetivo identi�car cual es 
la cultura contable y �nanciera presente en los negocios encontrados en 
esta. Comunidad. La investigación realizada está basada en el proyecto 
de convocatoria interna de la Corporación Antonio José de Sucre titulado: 
Estrategias para el fortalecimiento y generación de capacidades para el 
emprendimiento. Metodológicamente es de tipo exploratorio descriptivo, 
para su alcance se realizaron entrevistas y aplico un test a 70 emprende-
dores de la comunidad, los análisis fueron realizados en SPSS.

Palabras clave: cultura contable, comunidad vulnerable, emprendimiento 

Accounting and �nancial culture in 
enterprises of vulnerable communities: Altos 
de la Sabana case - Sincelejo - Colombia 

Abstract 

One of the vulnerable communities where some entrepreneurship and 
business initiatives have emerged, in response to survival and self-em-
ployment needs, is the Altos de la Sabana community in Sincelejo; These 
ventures are mostly not registered in the chamber of commerce and ope-
rate within informality, obviating many legal requirements for their ope-
ration and without taking into account a strategic plan or their �nances 
to consolidate in the market. Fact that led this investigation to propose 
the objective of identifying which is the accounting and �nancial culture 
present in the businesses found in it. Community. The research carried 
out is based on the internal call project of the Corporación universitaria 
Antonio José de Sucre: Strategies for strengthening and generating capa-
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cities for entrepreneurship. Methodologically it is descriptive exploratory 
type, for its scope, interviews were carried out and a test was applied to 70 
entrepreneurs from the community, the analyzes were carried out in SPSS.

Key words: accounting culture, vulnerable community, entrepreneurship

Introducción 

El emprendimiento en los últimos años ha sido centro de atención en la 
mayoría de los países, los cuales han generado iniciativas destinadas a 
la formación de capital humano, apoyo a capital semilla, �nanciamien-
to y acompañamientos para la consolidación y sostenilidad de nuevas 
empresas; asociadas en muchos de estos países a las políticas labora-
les dirigidas a la población en situación de pobreza y vulnerabilidad; las 
cuales se fundamentan en incrementar la promoción de emprendimien-
tos, dado las restricciones a la empleabilidad que operan con mayor 
fuerza en este sector poblacional, que no goza de mayor cuali�cación 
para insertarse adecuadamente del mercado de trabajo (Weisz, 2016) ; 
favoreciendo de esta manera el trabajo autogestionado, el emprendeu-
rismo y todas las formas de generación de ingresos autónomas. 

Una de las comunidades vulnerables en donde han surgido algunas ini-
ciativas de emprendimiento y negocio en respuesta a las necesidades 
de supervivencia y autoempleo, es la comunidad de Altos de la Saba-
na en Sincelejo-Colombia , conformada por 2100 hogares de familias 
desplazadas por la violencia, por desastres naturales o en condición de 
pobreza extrema y reubicadas en esta urbanización. La cual de acuerdo 
con estudios realizados cuenta con actitudes y espíritu emprendedor 
(64%) que han permitido la generación de más de 120 nuevos emprendi-
mientos (Hernandez, 2016) que podrían generar fuentes de empleo para 
esta comunidad (Perez, Chirinos & Martinez, 2017 ). 

Ahora bien, aunque lo anteriormente dicho tiene un panorama alentador 
para la economía del municipio y en especial de esta comunidad vul-
nerable, hay que tener en cuenta que muchas de estas empresas son 
producto de sueños y deseos de personas emprendedoras, que aun sa-
biendo cómo administrar un negocio, ya sea por conocimientos acadé-
micos o empíricos, no tienen la cultura contable y �nanciera necesaria 
para la adecuada administración de su dinero, sumado a que muchas de 
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estas empresas no llevan registros de su contabilidad y estados �nan-
cieros y no tienen una proyección �nanciera, que los ayude en la toma 
de decisiones para exponenciar el valor de la empresa, cumpliendo así 
con el verdadero objetivo de un negocio: generar rentabilidad y crecer. 

Cuando nos referimos a una cultura contable y �nanciera; hacemos men-
ción al dominio de habilidades, conocimientos y prácticas diarias nece-
sario para tomar decisiones, la contabilidad y las �nanzas son una de las 
principales herramientas para alcanzar las metas personales y organiza-
cionales (Espinoza, 2020). La metodología y la aplicación de estas herra-
mientas representan una ventaja para las personas a la hora de realizar 
créditos educativos, compra de vivienda, créditos de libre inversión, ini-
ciativa de negocios entre otros; cuando se trabaja en la cultura contable y 
�nanciera de estos negocios no solo se mejoran sus condiciones de vida 
, la estabilidad de sus emprendimientos ; si no que se contribuye también 
al producto interno bruto del país (Polania, Suaza, & Arévalo , 2017). 

La contabilidad se evidencia como una herramienta fuerte para el sos-
tenimiento y crecimiento de las MIPYMES, especialmente, cuando se 
le imprime un carácter estratégico, permite mejorar la gestión de la 
empresa, la capacidad competitiva del ente económico en tanto dismi-
nuye la incertidumbre y el riesgo al momento de la toma de decisiones 
(Chirinos, Martínez & Meriño, 2016). Sin embargo, en Colombia para 
los micro, pequeños y medianos empresarios la contabilidad es vista 
como una obligación que surge de la imposición realizada por parte del 
Estado Colombia no hacia estos empresarios de llevar contabilidad y 
pagar los impuestos rindiendo cuentas de la actividad económica que 
se realizó en la empresa, lo cual reduce la visión que tienen acerca de 
las ventajas que puede generar el hecho de llevar una contabilidad ade-
cuada en sus organizaciones.

Por su pare las �nanzas y el conocimiento que se tiene sobre esta; hasi-
do considerado imprescindible para el crecimiento de todo emprendedor 
dado que esta ayuda a entender el funcionamiento del dinero, como una 
persona lo obtiene, lo administra, lo invierte y lo ahorra. Estudios han de-
mostrado que en Colombia son muchos los emprendedores que toman 
la decisión de emprender su negocio, y lo hacen sin tener una educación 
�nanciera generando que esto no se preparen para afrontar tiempos difí-
ciles; no inviertan a largo plazo y no sepan admistrar bien sus negocios. 
Una persona emprendedora, con una educación �nanciera, va a lograr que 
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el dinero trabaje por sí solo, ayudando a tomar decisiones para invertir 
adecuadamente, bene�ciándose él y su negocio (Soto, 2018).

En este sentido, es apropiado decir que para un emprendedor adoptar 
hábitos y comportamientos contables y �nancieros adecuados tiene con-
secuencias directas en la cuenta corriente, pero también condiciona las 
oportunidades de futuro y la sostenibilidad de sus negocios, afecta a la 
autoestima e incluso a las relaciones personales de este conjunto de per-
sonas en condición de vulnerabilidad (García, Tacuma & Londoño, 2020). 

Asimismo, es importante resaltar que estas personas de comunidades 
vulnerables, con emprendimientos enfrentan grandes barreras a la hora 
de comprender y aplicar estas herramientas ; dado su bajo nivel educa-
tivo, la interpretación de los resultados arrojados por las herramientas 
contables y �nanciera se convierte en información ilegible y la toma 
decisiones a partir de estas en una posibilidad poco probable (García, 
Quiñónez , & Intriago, 2018) ; hecho que sumado a su bajo nivel de in-
gresos que le impiden contratar profesionales en la materia, hacen que 
la aplicación de contabilidad y �nanzas de forma estratégica para la 
competitividad de su emprendimiento y sostenibilidad del mismo ; sea 
inalcanzable y la posibilidad de generar bene�cios a largo plazo de es-
tos poco probable (Cantalapiedra, 2015). 

Por lo anterior y dadas las características de los emprendimientos y las 
familias que conforman la comunidad de Altos de la Sabana (Valle & Pe-
rez, 2016); la presente investigación tiene como objetivo identi�car cual 
es la cultura contable y �nanciera de los emprendedores de esta co-
munidad; para asi poder crear estrategias que permitan fortalecer sus 
emprendimientos y mejorar a largo plazo el bienestar y competitividad 
de estas en el mercado económico. 

Metodología 

El estudio es de tipo descriptivo; dado que se considero como punto de 
partida conocer cual es la situación actual de la cultura contable y �nancie-
ra y la aplicación de los instrumentos de ésta; de corte transversal por que 
su análisis se realizo en el año 2019. La atención del estudio se centra en 
las propiedades de la situación de los emprendimientos de la comunidad, 
su naturaleza y clasi�cación tal como existe en el momento de estudio. La 
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población objeto de estudio estuvo conformada por los 73 emprendimien-
tos encontrados en la comunidad. Para el analices se realizo un barrido 
censal en el que se caracterizaron todos los emprendimientos encontra-
dos. Para el desarrollo de la investigación se desarrolló un instrumento 
que permitió identi�car los conocimientos, aplicación y percepción de la 
comunidad ante la contabilidad y las �nanzas; la con�abilidad del instru-
mento fue analizada por correlación de Sperman que arrojo un 0,92% para 
los valores instrumentales, indicando la con�abilidad del mismo; el proce-
samiento de la información fue realizado en el software estadístico SPSS. 

Resultados

El estudio diagnóstico permitió revelar que la mayoría de los emprende-
dores de la comunidad de Altos de la Sabana, presentan debilidades en 
conocimientos contables y �nancieros (gra�co 1) ; especialmente aque-
llos relacionados al registro y seguimiento de estos , como los balances, 
el estado de resultados y las de�niciones de activos y pasivos; fue posi-
ble determinar que el conocimiento de estos también estaba asociado 
a si los empresarios contaban con algún tipo de formación empresarial 
o habían recibido capacitaciones para sus emprendimientos; elos con-
ceptos mas dominados y relacionados a la practica como empresarios 
esta asociado al presupuesto y su inventario; cabe anotar que las pre-
guntas además de ser realizadas de forma dicotómica fueron contras-
tadas con una entrevista realizada a cada uno de los emprendedores.

Gra�co 1. Conocimientos contables y �nancieros

Fuente: elaboración propia
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Entorno a la aplicación de estos conceptos a su vida diaria y a su em-
prendimiento; podemos observar (gra�co 2.) que la gra mayoría de em-
prendedores de la comunidad tiene habitos de ahorro; que al menos la 
mitad de estos lleva algún tipo de libros de contabilidad y tiene control 
sobre sus �nanzas; no obstante solo el 30,1% de estos se encuentra 
bancarizado y el 14,1% cuenta con una persona en su familia o amigos 
o ha contratado a alguien para revisar sus estados �nanciero. 

Gra�co 2. Aplicación de conocimientos contables y �nancieros

Fuente: elaboración propia

La aplicación de estos conocimientos para la administración de sus 
emprendimientos, en cuanto al manejo de la información, su principal 
foco e importancia dentro de la compañía son los clientes, es decir sus 
ventas, de alguna manera lo único que les interesa es vender, por lo cual 
se puede inferir que son empresarios empíricos. Sin embargo, estos 
empresarios tienen conocimiento de la importancia que tienen las �-
nanzas, es decir que reconocen y aceptan que con una buena educación 
�nanciera, sus negocios y empresas serán más exitosos, de tal manera 
que incrementarían sus utilidades, generación de empleo, disminución 
de informalidad, contribuyendo así al crecimiento económico de la ciu-
dad y nación. En la actualidad se está presentando que las �nanzas han 
tomado un grado de importancia, bastante representativo, debido a que 
se ha generado una necesidad de tener conocimientos sobre el tema, 
diversos estudios han destacado el papel que ejerce el personal de buen 
desempeño y el capital serían los recursos más valiosos y escasos de 
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una Compañía, y mirando la situación actual del mercado se puede evi-
denciar que tiene gran veracidad en lo a�rmado. 

El buen funcionamiento de una Compañía depende en gran parte de 
la buena administración de los recursos, es decir, una empresa puede 
estar bien estructurada y tener los mejores directivos, supongamos un 
excelente director de mercadeo con las mejores estrategias, un buen 
responsable de personal, igual que la parte de innovación y desarrollo, 
pero si no cuenta con un profesional en el área de �nanzas, es posible 
que no tenga éxito en el cumplimiento de sus objetivos, debido a, que 
todas las áreas de la empresa necesita de recursos económicos para 
su funcionamiento, por tanto debe estar bien respaldado por la persona 
responsable de la �nanzas, una persona que tenga conocimientos de: 
cómo invertir?, dónde invertir?, en qué momento realizar la inversión?, 
porque invertir?, que dinero se puede invertir?, adicional que maneje es-
trategias como: buscar el �nanciamiento de los recursos, �nanciar las 
operaciones al menor costo posible, optimizar el uso de los recursos 
y generar liquidez para el funcionamiento de la empresa, Adicional de 
tener conocimientos académicos como se mencionó anteriormente la 
persona encargada de �nanzas debe ser un profesional con una exce-
lente comunicación y análisis e interpretación de la información, para la 
toma de decisiones y tener una comunicación asertiva a la hora de pre-
sentar sus opiniones y conclusiones acerca de la situación presentada

Conclusiones 

La cultura contable y �nanciera es una herramienta útil para el creci-
miento de todo emprendimiento y la sostenibilidad de los mismos; sin 
embargo, en comunidades vulnerables por la falta de recursos econó-
micos y bajo nivel académico el alcance y aplicación de esta a los ne-
gocios es limitado. 

En los emprendimientos de la comunidad de Altos de la sabana; fue 
podible evidenciar que existe poco conocimiento sobre contabilidad y 
�nanzas pero que empíricamente estas personas con capacidades re-
silientes; han desarrollado un sistema propio y tratado de mantener sus 
emprendimientos pese a los obstáculos. 
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Por lo anterior; se considera que para que allá un crecimiento de estos 
negocios y puedan sostenerse y generar un mayor bienestar a las gene-
raciones futuras para eliminar las trampas de pobreza es necesario que 
la comunidad se ha formada en principios �nancieros; que el estado; las 
empresas y las universidades generen acciones encaminadas a fortale-
cer estos negocios y sus administraciones; a través de una educación 
contable y �nanciera de calidad. 
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