
INSTRUCTIVO 
RENOVACIÓN
CRÉDITOS ICETEX



PROCESO AUTÓNOMO Y RESPONSABLE

!Tu eres el protagonista!
Como estudiante universitario, la gestión de tu crédito ICETEX es una
responsabilidad propia. El proceso requiere que seas proactivo en las plataformas
digitales.

Recuerda que la universidad actúa como validador final, pero el inicio y la 
correcta carga de datos dependen 100% de ti.



FASES DE LA  RENOVACIÓN

1. Actualización de datos en la página de ICETEX.

2. Descargar la orden de matrícula.

3. Renovación del crédito en la página web UAJS
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FASE 1

Actualización de datos en la página de ICETEX

Conoce el paso a paso para realizar la actualización 
de datos en la plataforma de ICETEX dando Clic AQUÍ
Ingresa y hazlo ahora!

¡AVISO! Descarga y guarda este PDF de inmediato. Es el requisito principal 

para el trámite con la universidad

https://youtu.be/yGFu2NRhEr0


Imprimir, Firmar y Escanear



FASE 2 Descargar orden de matrícula

❑ Puedes descargar tu orden de matrícula

dando clic AQUÍ

❑ Verifica que tu orden de matrícula

contenga la información correcta y

actualizada (código, programa, periodo,

nombre, valor de matrícula, identificación)

❑ Verifica que la orden de matrícula tenga

aplicado los abonos y/o descuentos , en

caso de que no, solicitar la validación a

través del correo:

auxiliar_caja@uajs.edu.co

❑ Si aún no conoces como descargar tu

comprobante de matrícula

Clic AQUÍ y hazlo ahora!

https://acratenew.corposucre.edu.co/admin.php?c=login
file:///C:/Users/yuranis.gonzalez/Desktop/Generar orden de matrícula.pdf


FASE 3 Renovación del crédito en la página web UAJS

DOCUMENTACIÓN REQUERIDA

Debes anexar los siguientes documentos al Formulario de Google en formato PDF:

❑ Formato de actualización de datos

❑ Orden de matrícula

❑ Certificado de notas (aplica solo para la líneas de fondos).



Ingresa a la página web:
https://www.uajs.edu.co/asistencia-financiera/renovaciones-credito-icetex

https://www.uajs.edu.co/asistencia-financiera/renovaciones-credito-icetex


Clic aquí



Clic aquí



ASPECTOS IMPORTANTES

✓ El procedimiento solo se realizará con el correo institucional (@uajs.edu.co), en caso de

tener problemas, puede realizar su solicitud al correo helpdesk@uajs.edu.co con los

datos de (#documento, programa y semestre)

✓ Ingresa sesión en Gmail en tu navegador con tu correo institucional. Si presentas

problemas para iniciar sesión, puedes realizar el proceso desde una ventana incógnita

del navegador presionando las teclas:

▪ Mozilla Firefox: Tecla Control + Tecla Shift + Tecla P

▪ Google y Opera: Tecla Control + Tecla Shift + Tecla N

✓ Una vez usted inicie sesión, le aparecerá la primera sección del formulario, la cual brinda

información relevante, luego le damos clic en el botón siguiente.

mailto:helpdesk@uajs.edu.co


Diligenciar todos los campos del formulario y cargar los documentos

❑ Una vez enviado el formulario, le llegará

una copia automáticamente a su correo

con la información diligenciada.

❑ Cuando se haya revisado la información

diligenciada y los documentos cargados,

usted recibirá una notificación emitida por

uno de nuestros asesores de vinculación,

donde se informará si el crédito fue

RENOVADO y se ejecutó su matrícula

financiera de manera exitosa; o sí fue

DEVUELTO por inconsistencia en la

información, caso en el cual deberá

diligenciar nuevamente el formulario.

Nota: El correo es de notificación; por ende, en

caso de responder por este medio se le rebotará

automáticamente.


